Standardy ochrony matoletnich

“Fizjoterapia Anna Marek-Ggsiorowska”

ul. Zajecza 6/4

43-310 Bielsko-Biata

NIP: 7372053025

1. Podstawy prawne
1.1.Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle

seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.).

1.2.Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 poz. 1606).

1.3.Inne przepisy w zakresie ochrony danych osobowych, prawa pracy, przepisow BHP oraz

standardow ochrony matoletnich.

2. Zakres dokumentu
Niniejszy dokument okresla zasady postepowania i procedury obowigzujace w ramach

dzialalnos$ci ,,Fizjoterapia Anna Marek-Gasiorowska” w zakresie kontaktow z maloletnimi

(osobami, ktore nie ukonczyly 18. roku zycia), w szczegdlnosci:

3. Definicje

zachowania pracownicy/wykonujacej ustuge wobec matoletnich;

procedury zglaszania sytuacji niepokojacych lub naruszenia prawa wzgledem
matoletniego;

zapewnienie bezpiecznego S$rodowiska $wiadczenia ustug fizjoterapeutycznych
maloletnim,;

ochrona matoletniego przed przemoca, wykorzystywaniem, zaniedbaniem lub innymi
formami krzywdzenia.

Dla potrzeb niniejszego dokumentu przyjmuje si¢ nastgpujace definicje:

»Maloletni” - osoba, ktdra nie ukonczyta 18 lat.

,»Opiekun” - rodzic, opiekun prawny lub faktyczny matoletniego.

,,Krzywdzenie matoletniego” - kazde dziatanie lub zaniechanie, ktore wyrzadza lub
zagraza wyrzadzeniem szkody dziecku (fizycznej, psychicznej, seksualnej, wynikajace
z zaniedbania).

»Zachowanie niedozwolone” - kazde zachowanie wobec matoletniego naruszajace jego
prawa, godnos$¢ lub mogace spowodowaé krzywde.

4. Zasady ogdlne
4.1.Kazdy matoletni korzystajacy z ushug fizjoterapeutycznych prowadzonych przez ,,Fizjoterapia
Anna Marek-Gasiorowska" ma prawo do bezpiecznego, godnego i respektujacego jego
potrzeby traktowania.

4.2. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy (fizycznej, psychicznej), zastraszania, upokarzania,

wykorzystywania seksualnego lub zaniedbywania maloletniego.
4.3. Matoletni ma prawo do ochrony swojej godnos$ci, intymnosci, prywatnosci oraz do wyrazenia

obaw, jesli czuje si¢ zagrozony.

4.4. Ustugi fizjoterapeutyczne wobec matoletnich beda wykonywane w warunkach zapewniajacych

bezpieczenstwo, w obecnosci opiekuna, jezeli jest to wymagane.



4.5. Osoba prowadzaca dzialalno$¢ lub zatrudniona/wspotpracujaca musi by¢ swiadoma obowigzku

ochrony maloletnich i przestrzega¢ niniejszych standardow.

5. Zakres kontaktu z matoletnim
5.1.Jesli matoletni korzysta z ustug, zaleca si¢ obecnos¢ opiekuna prawnego/faktycznego - chyba

7e opiekun wyrazi inaczej pisemnie.

5.2.Fizjoterapia ma charakter terapeutyczny - w sytuacji, gdy konieczne jest wykonywanie za

biegow wymagajacych bliskiego kontaktu fizycznego, nalezy uprzednio poinformowac

opiekuna matoletniego o zakresie, celu i metodzie zabiegu.

5.3.Jezeli maloletni jest objety szczegodlna ochrong (np. posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci,

wymaga adaptacji), nalezy uwzgledni¢ jego potrzeby i dostosowa¢ warunki §wiadczenia ustug.

5.4. W trakcie zabiegu nalezy unika¢ sytuacji, ktore mogg by¢ interpretowane jako zachowania

niedozwolone (np. nieuzasadniony dotyk, izolacja matoletniego bez obecnosci opiekuna,

uzywanie jezyka nacechowanego seksualnie).
6. Zachowania niedozwolone

6.1. Niedopuszczalne jest:

stosowanie przemocy fizycznej lub psychicznej wobec matoletniego;

upokarzanie, zawstydzanie, lekcewazenie matoletniego;

dotykanie matoletniego w sposéb mogacy by¢ odebrany jako nieodpowiedni;
naktanianie lub umozliwianie matoletniemu do udziatlu w czynnosciach o charakterze
seksualnym;

ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego (rodzinnych,
medycznych, prawnych) wobec 0s6b nieuprawnionych;

6.2.0soba $wiadczaca ustuge ma obowiagzek reagowaé, jesli zaobserwuje sytuacj¢ niepokojaca

wobec maloletniego lub otrzyma sygnat o nie;j.

7. Procedura reagowania (zglaszania 1 wsparcia)
7.1.W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub naruszenia w odniesieniu do matoletniego, osoba

prowadzaca lub wspotpracujaca:

niezwlocznie podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa
matoletniemu;

informuje opiekuna prawnego (o ile to mozliwe i nie zagraza to bezpieczenstwu
maloletniego);

zglasza zdarzenie do wlasciwych organdw (np. policji, prokuratury, sadu
opiekunczego) lub instytucji wsparcia zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

7.2. Dokumentuje kazdg sytuacj¢ niepokojaca - sporzadza notatke stuzbowa zawierajaca: date, czas,
opis zdarzenia, dziatania podj¢te, osoby zaangazowane, informacje o zgloszeniu.

7.3.0soba prowadzaca dziatalno§¢ wyznacza odpowiedzialng osob¢ (koordynatora) do
przyjmowania zgtoszen i nadzoru nad przestrzeganiem standardow.

7.4.W razie potrzeby matloletni i jego opiekun maja zagwarantowane wsparcie, wiaczajac

wskazanie instytucji pomocowych - psychologicznych, prawnych lub spotecznych.

8. Ochrona danych osobowych
8.1.Wszelkie dane osobowe matoletniego 1 jego opiekuna przetwarzane s3 zgodnie z
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (,,RODO”) oraz ustawg o
ochronie danych osobowych.

8.2.Informacje dotyczace stanu zdrowia, sytuacji rodzinnej, prawnej maloletniego nalezy

traktowac jako dane szczegdlnie chronione - dostep do nich maja tylko osoby upowaznione.



8.3. Udostegpnienie lub publikacja wizerunku lub danych maloletniego wymaga wyraznej zgody
opiekuna prawnego.

9. Szkolenia, informowanie 1 dostepnos¢ standardow
9.1. Osoba prowadzaca dzialalno$¢ oraz kazda osoba wspolpracujaca z matoletnimi powinna zostac
zapoznana z trescig niniejszych standardoéw oraz przejs$¢ szkolenie/instruktaz z zakresu ochrony
matoletnich.
9.2. Dokument jest udostgpniony opiekunom matoletnich oraz matoletnim w sposob zrozumiaty.
9.3. Dokument podlega przegladowi co najmniej raz na 12 miesigcy lub za wsze w razie zmiany
przepisow prawnych majacych wptyw na jego tresc.
10. Monitorowanie, kontroli 1 sankcje
10.1. W przypadku stwierdzenia nieprzestrzegania standardow, osoba prowadzaca
dzialalno$¢ podejmuje dziatania naprawcze, wiacznie z odpowiednim dostosowaniem procedur
i wyciagnieciem konsekwencji wobec osoby odpowiedzialne;.
10.2. Za niewdrozenie lub niestosowanie standardéw przewidziane sg sankcje prawne
okreslone w ustawie - w tym kara grzywny.

11.Postanowienia koncowe

11.1. Niniejszy dokument wchodzi w zycie z dniem podpisania.
11.2. Wszystkie osoby wspotpracujace zobowigzane sa do jego przestrzegania.
11.3. Dokument moze by¢é modyfikowany w razie zmiany przepisow lub zmian

organizacyjnych w dziatalnosci.



Zatacznik nr 1 do Standardow Ochrony Matoletnich

Bielsko-Biata, dnia ...........ccoooviiiii r.

AdIesat: ..ot

ZAWIADOMIENIE

o podejrzeniu popelnienia przest¢pstwa na szkod¢ maloletniego
Zawiadamiajacy:

“Fizjoterapia Anna Marek-Gasiorowska”
Anna Marek-Gasiorowska

ul. Zajgcza 6/4, 43-310 Bielsko-Biata

NIP: 7372053025

Tel. +48 530 105 420

e-mail: dzielnymaluch@gmail.com

Niniejszym zawiadamiam o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkod¢ matoletniego.
Z uzyskanych informacji oraz obserwacji wynika, ze wobec maloletniego:

Imig 1 NAZWISKO: ..o

Wiek / data urodzenia: ...........cooviiiiiiiiiiii e

OPIekUN PraWwny: .. ..ot

moglo dojs¢ do zachowan mogacych wypelnia¢ znamiona czynu zabronionego, polegajacego na
g ) gacy yp y €0, polegajgceg

Zwracam si¢ z prosba o podjecie stosownych czynnosci sprawdzajacych 1 zapewnienie ochrony
maloletniemu zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.


mailto:dzielnymaluch@gmail.com

